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Microsoft365 多要素認証の設定 

設定追加版  

本資料では「Microsoft Authenticator を使用したサインイン要求の承認」による設定方法を説明しま

す。 

⚫ 本資料で説明する多要素認証の設定にはパソコン、スマートフォン及び和歌山大学 ID アカウント

情報が必要です。 

⚫ 本資料の内容は Microsoft のサービス更新や端末の違いにより、画面等が異なる場合があります。 

⚫ 他のワンタイムパスワードアプリや追加でパスキー（YubiKey や iCloud キーチェーン、Google パ

スワードマネージャー等）を使用したい場合は、ご自身で注意事項や設定方法等を確認の上、設定

してください。 
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 PC  ：パソコンで作業 

 スマホ  ：スマートフォンで作業 

 PC/スマホ ：パソコン及びスマートフォンの両方で作業 
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1. Microsoft Authenticator をインストールする 

1. スマホ  QR コードを読み取り、「App Store」または「Google play」にアクセスし、Microsoft 

Authenticator アプリをインストールする。 

※QR コードからうまくアクセス出来ない場合は各自のスマートフォンの「App Store」または

「Google play」アプリから「Microsoft Authenticator」を検索してインストールする。 

     

 

2. Microsoft365 のセキュリティページを表示する 

1.  PC  https://mysignins.microsoft.com/security-info にアクセスする 

※上記 URL でアクセスできない場合は、Microsoft365 のサービス（メール等）→マイアカウント

からセキュリティ情報のページにアクセスする。 

※認証に関する重要なページのため、学内からでも設定中の多要素認証が必要です。 

 

 

https://mysignins.microsoft.com/security-info
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3. 多要素認証方法を追加する 

1.  PC  「サインイン方法の追加」を選択する。 

 

2.  PC  「Microsoft Authenticator」を選択する。 

 

3.  PC  「Microsoft Authenticator のインストール」が表示されたら「次へ」を選択する。 

※1.で既にインストール済みです。 
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4.  PC  「アプリでアカウントをセットアップする」が表示されたら「次へ」を選択する。 

 

5.  PC/スマホ  「QR コードをスキャンします」が表示されたら、PC 画面はそのままの状態にし

て、スマートフォンで設定を続ける。 

 

6.  スマホ  「Microsoft Authenticator」アプリを起動する。 
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7.  スマホ  「お客様のデータ、プライバシー」が表示されたら「続行」を選択する。 

※「追加のデータを共有する」は自身の判断で共有するか選択する。 

 

8.  スマホ  「Authenticator へようこそ」が表示されたら「QR コードをスキャン」を選択する。 

※カメラへのアクセス権を求められたら許可する。 

 

9.  PC/スマホ  PC 画面に表示されている QR コードをスマートフォンでスキャンする。 
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10.  スマホ  QR コードがスキャンできると和歌山大学 ID アカウントが表示される。 

※スキャン完了時に通知の送信許可が求められたら許可する。 

 

11.  PC  「QR コードをスキャンします」の「次へ」を選択する。 

 

12.  PC  「試してみましょう」が表示されたらスマートフォンに通知が届きます。 
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13.  スマホ  Microsoft Authenticator アプリに「サインインしょうとしていますか？」が表示されるの

で、PC 画面に表示されている数字をアプリに入力し、「はい」を選択する。 

 

14.  PC  「Authenticator Added」が表示されたら「完了」を選択する。 
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15.  PC  サインイン方法の一覧に設定した「Microsoft Authenticator」が追加されていることを確認

する。 

 

 

4. 既定の方法を「Microsoft Authenticator」に変更する 

1.  PC  既定のサインイン方法の横の「追加」を選択する。 
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2.  PC  「アプリベースの認証 – 通知」に変更して「次へ」を選択する。 

 

3.  PC  既定のサインイン方法が「Microsoft Authenticator – 通知」になっていることを確認して多

要素認証設定を完了します。 

 

 

5. 利用開始後の注意事項 

⚫ 身に覚えのない不審なサインイン要求には絶対に応答せずに学術情報センター窓口への相談やパス

ワード変更を検討してください。 

⚫ 多要素認証に利用するスマートフォンの買い替え等の際は、データ移行では設定が引き継がれない

ので多要素認証の再設定が必要です。旧端末が利用できるうちに新端末に設定を行ってください。 

⚫ 多要素認証ができなくなった場合は、リセットが必要になります。多要素認証のリセットには本人

確認が必要ですので、学生証（教職員証）を持参のうえ、西 5 号館学術情報センター２階窓口まで

お越しください。 
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